SKLEP BRANDSHOP

Formularz reklamacji

1. Dane kontaktowe klienta:

o IMICINAZWISKO ...uuitt it
e Adres zamieszkania

o NUMEBE LRIBTONU e e
o AAIES B-MaAIl o

2. Informacje o zakupie:

o NUMET ZAMOWICIIA . ...utuintititit ettt ettt et e ettt et eeaes
e Numer paragonu lub faktury ....... ...
o Data ZaKUPU ....voei e

3. Informacje o reklamowanym produkcie:

e Kod i Nazwa produktu (informacje znajdujg si¢ na etykiecie)
o HI0SC ProdUKLU ....eeii e

4. Opis problemu:

e Szczegdlowy opis wady lub niezgodno$ci towaru z umowg

o Data zauwazenia wady/niezgodnosci

5. Zadanie klienta:

e Wybor preferowanego rozwigzania:
o Wymiana towaru na nowy
o Zwrot pieniedzy:



6. Podaj imie i nazwisko oraz numer konta bankowego na ktory ma zosta¢ zwrocona
platnos¢:

7. Potwierdzenie:

e Data wypelnienia formularza ...

Instrukcja:

1. Wypekiony formularz w wersji papierowej dotacz do zwracanego produktu.
2. 0Odeslij lub dostarcz osobiscie reklamowany towar na adres:

Dziat Informacji i Promocji

Politechnika Poznanska

Portiernia budynku z zegarem (budynek A-1)
ul. Piotrowo 3, 60-138 Poznan



